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Naszym celem jest przygotowanie studenta do sprawnosci zawodowej
- Rozmowa z dr Stawomirem Wiatrem Rektorem Wyzszej Szkoty Cta i Logistyki w Warszawie

(jo zdaniem Pana jest najwaz-
niejsze w ksztalceniu logisty-
kow?

- Najwazniejsze s3 cele ksztalcenia i
ksztattowanie programéw studiow. Nie
dotyczy to tylko kierunku logistyka, ale
tez wszelkich innych w konkretnych
uwarunkowaniach rynkowych, czyli w
warunkach konkurujacych ze sobg sporej
grupy wyzszych szkol niepublicznych.
Wazna jest wiec jako$¢ oferty eduka-
cyjnej, ktéora zagwarantuje studentowi
dobre przygotowanie do sprawno$ci za-
wodowej. Czyli przygotowanie mtodego
cztowieka do rynku pracy i rozumienia
na czym polega istota funkcjonowania
przedsigbiorstwa, nie tylko logistyczne-
go. Chodzi o praktyczne przygotowanie
do wykonywania zadan w firmie.

Czym wyroéznia sie¢ WSCIiL na rynku
edukacyjnym od innych uczelni?

- Po pierwsze jestesmy jedna z trzech
uczelni o profilu logistyczno - transporto-
wych. Poszukujemy nowych obszaréw i
programow ksztatcenia, czyli takich, kto-

rymi mozemy réznic¢ si¢ np. od Politech-
niki Warszawskiej, tak jak w przypadku

nowego kierunku inzynieryjnego na
transporcie, ktory uruchamiamy w tym
roku. Pogramy nauczania staramy si¢
ksztaltowa¢ krotko i1 Srednio terminowo,
biorgc pod uwage potrzeby rynku pracy.
Jednakze nie zamierzamy ksztattowac

l &I.
Stawomir Wiatr zr. Pracujwlogistyce.pl

niszowych specjalnosci, ale dostarczac
wiedze z zakresu podstawowych pojec
i mechanizméw branzowych, a poprzez
ksztatcenie ogoélne przygotowywaé stu-
denta do sprawnosci intelektualnej, ktora
pozwoli mu odnalez¢ si¢ na rynku pracy.

cd. str. 4
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KOBIETY W LOGISTYCE

KADRY s.10

Szkoda wyrzadzona przez
pracownika

Moze si¢ zdarzy¢, iz pracownik przy
wykonywaniu swoich obowigzkéw wy-
rzadzi szkode osobie trzeciej (np. kontra-
hentowi sp6tki lub innej osobie). Zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa do
naprawienia szkody zobowigzany bedzie
wylacznie pracodawca. To, ze tyl-ko spot-
ka odpowiada za dzialania pracownika
podkreslit Sad Najwyzszy, w uchwale...

Sukcesy i porazki - rozmowa z
Prof. Haling Brdulak

Do transportu trafitam przez przypadek.
Z racji tego, ze konczytam studia w trybie
indywidualnego toku studiow mogltam
sobie wybra¢ przedmioty, ktore mnie in-
teresowaty. Wykreslitam $wiadomie z tej
listy transport. Po obronie pracy magister-
skiej planowatam kontynuowac kariere
naukowag, zdecydowatam si¢ wigc na stu-
dia doktoranckie na SGPiS i jednoczesnie
czekatam na etat w instytucie marketingu.
Niespodziewanie otrzymatlam ...

Kadry - Jak poprawi¢ jakos¢
ksztalcenia

System ksztalcenia nie spelnia ani
oczekiwan studentow, ani firm z rynku
transportowo-spedycjno-logistycznego.
Wiedza obecnie przekazywana jest zbyt
teoretyczna. By to zmieni¢ konieczny
jest transfer wiedzy migdzy praktykami a
uczelniami. To przyszli pracodawcy beda
mie¢ znaczacy wplyw na to jakie kierunki
studiow przetrwaja i po jakich kierunkach
student znajdzie bez problemu pracg.
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Drodzy Czytelnicy!

Chociaz wakacje w pehi, to w Ssro-
dowisku transportowym 1 naukowym
rozgorzata dyskusja na temat standar-
doéw ksztalcenia kadr dla branzy TSL.
Czy takie standardy uda si¢ wypracowac,
czy sg one w ogoble potrzebne? O to zapy-
taliSmy rektora jednej z uczelni o profilu
logistycznym, a takze uczestniczylismy
w dyskusji na temat Akademii Profesjo-
nalnego Przewoznika. Podczas dyskusji
wyrazono opini¢, ze brakuje ludzi na ryn-
ku pracy, ktérzy spetnialiby oczekiwa-
nia branzy TSL. To wyzwanie dla szkot
i uczelni wyzszych. Bedac blisko nauki
w dzisiejszym wydaniu rubryki “Kobiety
w logistyce” przedstawiamy znang oso-
bowos¢ w branzy TSL Panig prof. Haling
Brdulak, ktéra opowiedziala nam o swo-
ich sukcesach i porazkach. Nie zabraknie
tez porad oraz informacji o nowoczes-
nych technologiach.

Zycze mitej lektury!
Beata Trochymiak

PEKAES wspiera rekonstrukcje
synagogi

Czy mozna pomoc logistycznie history-
kom sztuki i artystom? Tak, mozna i robi
to wlasnie spotka PEKAES, ktoéra poma-
ga logistycznie Muzeum Historii Zydow
Polskich oraz pracowni Handshouse w
wyjatkowym projekcie edukacyjnym.
Efektem prac bedzie odtworzenie dachu
dawnej synagogi z Gwozdzca.
,Gwozdziec Re!konstrukcja” - to nazwa
projektu, w ktorym uczestniczy migdzy-
narodowy zespot historykow, architek-
tow, studentdw i artystdow zajmujacych
si¢ tradycyjnym rekodzietem drewnia-
nym. Rolg spotki PEKAES bedzie pomoc
w transporcie powstajacego dachu syna-
gogi na kazdym etapie jego tworzenia.
Uczestnicy warsztatow  tradycyjnymi
metodami, materiatami i narzedziami,
odtworzg drewniany, zdobiony dach nie-
istniejacej synagogi z Gwozdzca, unikal-
nego przyktadu architektury sakralnej w
Polsce. Naturalnej wielkosci, w catosci
recznie wykonany dach, bedzie jednym
z eksponatow galerii Miasteczko w po-
wstajgcym  Muzeum Historii  Zydow
Polskich. Warsztaty konstrukcyjne i ma-
larskie beda si¢ odbywac w czterech pol-
skich miastach: w Sanoku, w Rzeszowie,
w Krakowie oraz we Wroclawiu.

W opinii ludzi zwigzanych z kulturg, tego
typu inicjatywy maja ogromna warto$¢

spoteczna. Dbalos¢ o historig, tradycje,
szacunek dla osiggnig¢ minionych poko-
lef to wazna cz¢$¢ naszego dziedzictwa
narodowego. Historia nie musi by¢ pisa-
na, moéwiona czy interpretowana, historia
moze by¢ robiona.

(wigcej info o projektach na: www.peka-
es.com.pl, www.jewishmuseum.org.pl
(zr. PEKAES S.A)

Na Mont Blanc z okazji 10-lecia
PKP Cargo

29 lipca brna najwyzszym szczy-
cie Europy (Mont Blanc, 4810
m n.p.m.) zawista flaga PKP CARGO
- najwigkszego przewoznika na pol-
skim rynku kolejowym. ,,Ekspedycja
Mont Blanc” to wyprawa trekkingowa,
w ktorej uczestniczylo o$miu pracow-
nikow PKP CARGO. Bylo to jedno
z wydarzen u$wietniajacych jubileusz
10—lecia Spofki.

Wyprawa pracownikéw PKP CARGO
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odbyta si¢ w dniach 22-30 lipca br.
W projekcie uczestniczyto o$miu pra-
cownikow Spotki, w tym jedna kobieta.
Podczas catej wyprawy uczestnikom wy-
prawy towarzyszyto kilku przewodnikow,
a takze filmowiec. Zespot przez caty czas
trwania ekspedycji dzielit si¢ swoimi
wrazeniami 1 emocjami na profilu PKP
CARGO na portalu spoteczno$ciowym
Facebook: http://www.facebook.com/
pkpcargo.
- Wiele czynnikow zlozylo si¢ na suk-
ces ekspedycji. Mielismy dobra pogode,
taktycznie podeszlismy do procesu akli-
matyzacji 1 odpoczynku przed wejsciem
szczytowym, bylisSmy zmotywowani i do-
pingowani przez wielu ludzi. Jeszcze raz
dzigki wszystkim, ktorzy nam kibicowali
za wsparcie! — napisali po zdobyciu Mont
Blanc uczestnicy wyprawy.
»Ekspedycja Mont Blanc” to jeden z kil-
ku projektow przygotowanych specjalnie
z okazji 10-lecia PKP CARGO.
- Nicktorzy zadaja sobie to odwieczne
pytanie: po co chodzg po gorach? Kaz-
dy ma wlasng odpowiedz, jednak jeste-
$my zgodni, ze podczas tej ekspedycji na
Mont Blanc nasza firma udowodnita, ze
ma takich ludzi, ktoérzy moga przekraczaé
bariery, nie boja si¢ nowych wyzwan i
moga zdobywac najwyzsze szczyty. Pro-
jekt Ekspedycja Mont Blanc zakonczyt
si¢ petnym sukcesem! — dodaja zdobywcy
Mont Blanc.
Wszystkie wydarzenia z okazji jubileu-
szu mozna $ledzi¢ na specjalnej stronie
internetowej, dedykowanej obchodom
dziesigciolecia istnienia PKP CARGO:
http://www.pkp-cargo.pl/cargo10.

(zr. PKP Cargo)

Berlinskie lotnisko wdrozy
pomysly studenta z WSL?

Rok temu Marcin Czajczyk, student
Wyzszej Szkoty Logistyki wyjechat na
wymian¢ mi¢dzynarodowa do uczelni
partnerskiej TH Wildau. 21 lipca Marcin
obronil na piagtk¢ podwojny dyplom licen-
cjacki z logistyki, a jego innowacyjne po-
mysty chce wdrozy¢ lotnisko Schonefeld.
Marcin Czaczyj zostal rowniez najlep-
szym absolwentem studiow stacjonar-
nych I stopnia, wlasnie rozpoczyna prak-
tyke w firmie Volkswagen Poznan oraz
planuje kontynuowac¢ nauke w WSL.

Tytul jego pracy licencjackiej brzmi:
“Rozwdj koncepcji wozka obstugi plyty

lotniskowej z automatycznym zatadun-
kiem i roztadunkiem bagazu do samolotu
dla lotniska Schonefeld w Berlinie”, kto-
ra napisat pod okiem Prof. Dr.-Ing. habil.
Bernda Hentschela.
- Temat cho¢ trudny, to zarazem bardzo
cickawy — méwi Marcin Czajczyk. — Za-
uwazylem, ze prawie caty tancuch obstu-
gi bagazu na lotnisku jest w wigkszym
lub mniejszym stopniu zautomatyzowa-
ny z wyjatkiem jednego odcinka — zata-
dunku bagazy w budynku lotniska, a na-
stepnie jego roztadunku przy samolocie.
Tutaj praca odbywa si¢ glownie rgcznie.
Postanowilem zmieni¢ obecny sposob
obstugi i zaproponowatem rozwigzanie
modyfikujace ten proces, a takze zwick-
szajace bezpieczenstwo transportu baga-
zy. Stworzylem rowniez projekt wozka
obstugi ptyty lotniskowej — zarowno jego
konstrukeje, jak i funkcjonowanie. Dzig-
ki temu rozwigzaniu, lotniska sg wstanie
zmniejszy¢ liczbe uszkodzonych baga-
7y, a przy okazji przyspieszy¢ prace.
Wtasnie wprowadzeniem tego rozwigza-
nia zainteresowane jest Lotnisko Schone-
feld — wyjasnia.
Marcin nie ukrywa jak wiele dato mu
uczestnictwo w wymianie w ramach pro-
gramu Erasmus.
- Zyskatem wigcej pewnosci siebie, pod-
szkolitem znajomos$¢ jezykoéw obceych,
poznatem inne kultury, a takze zaprzyjaz-
nitem si¢ ludzmi z catej Europy — mowi.
— Oczywiscie nie mozna zapomnie¢ o
duzo lepszych perspektywach zawodo-
wych. Dopiero co wrécitem z Niemiec, a
juz niedtugo rozpoczynam dwumiesi¢cz-
ng praktyke w firmie Volkswagen Poznan
w dziale Logistyki Operatywnej. Potem
planuj¢ kontynuowac nauke na studiach
magisterskich w Wyzszej Szkole Logi-
styki.

(zr. WSL)

Zawodnik InPost Javelin Team
wicemistrzem Europy

W dniach 21-24 lipca odbyty si¢ w Tal-
linie Mistrzostwach Europy Junioréw w
lekkoatletyce, podczas ktorych Marcin
Krukowski zdobyt srebrny medal w rzu-
cie oszczepem.

Marcin Krukowski jest cztonkiem InPost
Javelin Team 1 ustanowil wlasnie swoj
nowy rekord, a jednoczesnie pobit re-
kord Polski junioréw wynikiem 79,19 m.

Marcin Krukowski jest jednym z czterech
dobrze zawodnikéw druzyny sponsoro-
wanej przez Grupg Integer.pl. Sponsoring
sportowy jest na state wpisany — poza ak-
tywnoscia prospoteczng i ekologiczng —
w harmonogram dziatan podejmowanych
przez ta firme. Zdobycie wicemistrzostwa
na lekkoatletycznych Mistrzostwach Eu-
ropy Junioréw w Tallinie to jeden z jego
najwigkszych jak dotychczas sukcesow
sportowych Marcina. Swoje umiej¢tnosci
i talent w rzucie oszczepem rozwija mig-
dzy innymi dzigki stypendium sportowe-
mu, ktérego fundatorem od ponad roku
jest spotka InPost.

Ponadto, Marcin Krukowski ma na swo-
im koncie wiele innych zwycigskich tytu-
Iow, w tym migdzy innymi brazowy me-
dal Mistrzostw Polski Mtodzikow (2007),
ztoty medal Mistrzostw Polski Junioréw
Mtodszych (2009), czwarte miejsce na
Mistrzostwach Swiata Junioréow Mtod-
szych (2009) oraz dwa zlote medale z
Mistrzostw Polski Juniorow (2010 oraz
2011).

- Cieszymy sig, ze ten mlody, obiecuja-
cy zawodnik miatl szans¢ rywalizowac
o tak prestizowy tytul, jakim jest medal
Mistrzostw Europy. Marcin Krukowski
po raz kolejny potwierdzit swoja §wiet-
ng kondycj¢, a doskonaly wynik, ktory
osiggnatl - tacznie z pobiciem rekordu Pol-
ski - jest zapowiedzig udanych startow,
ktore zawodnik planuje do konca tego
roku. Jestesmy przekonani, ze to dopiero
poczatek jego wielkiej, sportowej karie-
ry. - moéwi Rafat Brzoska, prezes zarzadu
InPost.

ropean Athletics
E: Jihior Championships

linnzon

Raz jeszcze sportowe emocje przezywac
mozna ogladajac relacje z Mistrzostw Eu-
ropy Junioréow z udziatem Marcina Kru-
kowskiego, dostepng na European Athlet-
ics Live TV.

(Zrédto: InPost)
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Naszym celem jest przygotowanie studenta do sprawnosci zawodowe)j
- Rozmowa z dr Stawomirem Wiatrem Rektorem Wyzszej Szkoty Cta i Logistyki w Warszawie

jaki sposob uczelnia rozpo-
znaje potrzeby rynku pracy
i pracodawcéow?

- Staramy si¢ wspolpracowaé z organi-
zacjami branzowymi, aby dotrze¢ jak
najblizej do przedsigbiorcéw. Oznacza
to praktyczng wspotprace ze S$rodowi-
skiem branzowym i zrozumienie tego, co
dzieje si¢ na rynku. Daje nam to wiedze
o potrzebach w zakresie wymagan ksztal-
cenia przyszltych pracownikéw branzy
TSL, czyli w jakim kierunku powinni$my
ksztattowa¢ programy nauczania. Waz-
na jest rowniez opinia i wiedza samych
studentow, ich motywacja do podjecia
studiow na tej a nie innej uczelni. Ge-
neralnie méwiac staramy si¢ podazaé z
naszg oferta za potrzebami przedsigbior-
cow. O tym, ze jest to dobra droga $wiad-
cza pozytywne opinie pracodawcow
0 naszych absolwentach.

Czy posiada Pan wiedze¢, ilu absolwen-
téw WSCIL trafia do pracy w branzy
TSL?

- Staramy si¢ zbiera¢ takie informacje,
ale nie jest to proste. Bo co to znaczy,
ze trafia do branzy? To ze firma wyko-
nuje ustugi z zakresu TSL, czy tez jest
firma pokrewna np. prowadzi logistyke
wewnatrzzakltadows, a moze tez prowa-
dzenie wlasnej firmy. Doktadnych danych
nie posiadamy, ale mamy takie wrazenie,
ze wigkszo$¢ naszych absolwentow pra-
cuje przynajmniej w obszarach pokrew-
nych do specjalizacji, ktore oferujemy w
naszych programach nauczania. Trzeba
pamigtac, ze specjalizacja z logistyki jest
kompetencja o dosy¢ szerokim zakresie
zastosowan. Trudno jest wigc oceni¢ ile
konkretnie naszych absolwentéw podej-
muje prac¢ w branzy TSL.

W jaki sposob promujecie swoich stu-
dentow?

- Najlepsza forma promocji jest rynek
pracy. Jezeli szkol¢ opuszcza juz siddmy
rocznik absolwentéw tj. okoto tysigca
0s6b rocznie i kolejne roczniki przyjmu-
ja komplety nowych abiturientow, to jest
najlepsza promocja. Dzigki wspotpracy
z przedsigbiorcami, rynek pracodawcow
tez jest niezle poinformowany o naszych
absolwentach, a podstawowym elemen-
tem promoc;ji jest jakos¢ wiedzy jakg wy-
noszg studenci z WSCiL.

Co by Pan poradzil mlodym ludziom,
ktérzy poszukuja dalszej drogi i kie-
runku ksztalcenia?

- Powinni zastanowi¢ si¢ nad swoimi za-
interesowaniami i predyspozycjami do
danego zawodu i sprobowac znalez¢ har-
moni¢ w tym wszystkim. Mozemy mie¢
zamilowanie do sztuki, nawet wykazy-
wac talenty plastyczne, ale moze si¢ oka-
za¢ ze talent ten nie jest na miar¢ zawodu.
Z drugiej strony nie mozna kierowac si¢
tylko czystko pragmatycznym wyborem
pod katem przyszlej pracy, bo rynek pra-
cy ciggle ewoluuje i pewne obszary beda
bardziej chtonne dzisiaj, ale za 5 lat juz
moga okaza¢ si¢ mniej chtonne. Na pew-
no nie mozna kierowac si¢ moda na okre-
$lony kierunek, jak to byto swego czasu
z marketingiem i zarzadzaniem. Oczywi-
$cie taki wybor wymaga jakiej$ dojrzato-
$ci w podejmowaniu decyzji. Jesli takiej
dojrzatosci mtody cztowiek nie posiada,
to powinien poszuka¢ pomocy chociazby
u swoich nauczycieli ze szkoly sredniej.

Jakie problemy maja dzisiaj uczelnie
zawodowe niepubliczne?

- Szkoly niepubliczne odnotowuja spa-
dek rekrutacyjny ok. 20 proc. ze wzgle-
du aspekty demograficzne i gospodarcze.
WSCIL akurat to omingto, bo odnotowata
wzrost w zesztym roku o ponad 17 proc.
Dzisiaj absolutna wickszo$¢ prywatnych
uczelni dziata w obszarze nauk spotecz-
nych i humanistycznych. Mamy wiele
szkot oferujacych kierunki zwigzane z
zarzadzaniem, pedagogika, dziennikar-
stwem, socjologia, psychologia itp. To
jest najwigkszy problem rynku edukacyj-

cd. ze str. 1

nego w Polsce, czyli brak dopasowania
do uwarunkowan gospodarczych i brak
wymiaru praktycznego w programach
nauczania. Moim zdaniem rynek bedzie
brutalny dla tych, ktorzy nie zmienig po-
dejscia do oferty edukacyjnej. Mamy co-
raz wigcej absolwentow szkot wyzszych,
ktorzy pracuja ponizej oczekiwan wyni-
kajacych z ich statusu, to musi si¢ zmie-
nic.

Co nalezaloby zrobi¢ aby podnies¢ po-
ziom ksztalcenia zawodowego?

- Podstawowa sprawa to bardziej rygo-
rystyczne egzekwowanie standardow na-
uczania przez Ministerstwo Szkolnictwa
Wyzszego oraz przez instytucje do tego
powotane. Wiele uczelni z ponad 300,
ktoére istnieja w naszym kraju i to nie
tylko prywatnych, ksztatci Zle i nie prze-
strzega podstawowych zasad standardow
edukacji wyzszej, wlaczajac w to minima
kadrowe jak i programowe. To jest nie-
szczescie dla absolwentow tych szkot.
Branza edukacyjna jest obszarem dziatal-
nosci o szczegdlnej odpowiedzialnosci.
Rolg panstwa jest egzekucja wymogow
ustawowych. Moim zdaniem lepiej bedzie
jesli zamiast 300 uczelni bedzie ich 100,
z tego kilkanascie czotowych uniwersyte-
tow czy politechnik, a oprocz tego beda
istnialy bardzo sprawne wyzsze szkoly
zawodowe przygotowujace absolwentow
do rynku pracy. Wowczas to, podniesie
si¢ zar6wno poziom naukowy i badawczy
na uczelniach publicznych jak i poziom
ksztatcenia zawodowego na uczelniach
prywatnych.

Dzigkuj¢ za rozmowe,
Beata Trochymiak
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Akademia Profesjonalnego Przewoznika
- czyli jak poprawic jakos¢ ksztatcenia w branzy TSL

ogistyka wymaga nowych stan-
I dardow ksztalcenia - obecny sy-
stem ksztalcenia nie spetnia ani
oczekiwan studentow, ani firm z rynku
transportowo-spedycjno-logistycznego.
Wiedza obecnie przekazywana jest zbyt
teoretyczna. By to zmieni¢ konieczny
jest transfer wiedzy migdzy praktykami a
uczelniami. To przyszli pracodawcy beda
mie¢ znaczacy wplyw na to jakie kierunki
studiow przetrwaja i po jakich kierunkach
student znajdzie bez problemu prace.

Nowy projekt “Akademia profesjonal-
nego przewoznika” Wyzszej Szkoly Cta
i Logistyki ma by¢ wlasnie przykladem
transferu praktyki do programow ksztat-
cenia. 5 lipca br. w WSCiL odbyt si¢
panel dyskusyjny poswigcony nowemu
projektowi szkoleniowemu. Inicjatorem
projektu jest dr inz. Andrzej Wojciechow-
ski - wyktadowca WSCIL, ktory zwrocit
uwagg na pewnego rodzaju mode ksztat-
cenia na kierunkach logistycznych, czego
wynikiem byto powstanie wielu kierun-
kéw studiow bez formalnego zwiazku z
logistyka jak np. logistyka finanséw. Fakt
ten niestety wptywa negatywnie na jakosc¢
ksztalcenia. Przeprowadzone badania w
tym zakresie pokazuja, ze obecny system
ksztalcenia nie spetnia ani oczekiwan stu-
dentow, ani firm transportowych.

Rady programowe z udziatem praktykow
Wiedza obecnie przekazywana jest zbyt
teoretyczna. By to zmieni¢ konieczny
jest transfer wiedzy migdzy praktykami a
uczelniami. To przyszli pracodawcy beda
mie¢ znaczacy wplyw na to jakie kierunki
studiow przetrwaja i po jakich kierunkach
student znajdzie bez problemu prace.
Nowa ustawa o szkolnictwie wyzszym
naktada na uczelnie obowigzek stworze-
nia Rad Programowych, w ktorych zasia-
da¢ beda mieli praktycy czyli przedstawi-
ciele $wiata biznesu, tak by dostosowaé
programy studiow jak najbardziej do ota-
czajacej nas rzeczywistosci, ktora wcigz
si¢ zmienia.

Obecnie sektor ushug szeroko pojetej logi-
styki jest jednym z najwigkszych rynkow
pracy. W Polsce to nadal mtoda branza,
ktorej dynamika rozwoju nie stabnie.
Czas na zmiany

Jeszcze dwa - trzy lata temu firmy z
branzy TSL inwestowaly glownie w in-
frastruktur¢ i nowoczesne technologie.

Obecnie coraz bardziej stawia si¢ na ja-
ko$¢ pracy i kwalifikacje kadr. Coraz
wigcej uwagi przyktada si¢ do precy-
zyjnego planowania ksztalcenia pracow-
nikow. Ma to duze znaczenie dla szkol,
ktére beda musialy dostosowaé swoje
programy do wymagan rynku pracy,
tak by absolwenci szkot Srednich 1 wyz-
szych opuszczajgc mury szkoty byli do-
brze przygotowani do podjecia pracy od
strony praktycznej. Wymusza to rowniez
sytuacja naszego prawodawstwa. Ciagle
zmiany w otoczeniu prawnym dzialal-
no$ci branzy TSL, zmiany w przepisach
oraz na nowe rozwigzania techniczne w
transporcie - te wszystkie czynniki wpty-
waja na konieczno$¢ cigglego doksztatca-
nia. Zwlaszcza obecnie, gdy po 4 grudnia
2011r. firmy transportowe bedg musialy
przygotowac si¢ do najwigkszych zmian
w historii, w zwigzku z wprowadzeniem
dyrektyw unijnych.

- Przewoznicy sg zobligowani do nadgza-
nia za zmianami i wdrazania ich w zycie
by zdoby¢ zaufanie klientow, a przede
wszystkim by budowac¢ swdj profesjonal-
ny wizerunek. Ma to szczegdlne znacz-
nie dla matych przewoznikow, ktorzy
nie dysponujg sztabem ludzi $ledzacych
na biezgco nadchodzgce zmiany, a chcac
by¢ wiarygodnymi partnerami na rynku
muszg rowniez dostosowac swoje firmy
do coraz wyzszych standardow w branzy.
- mowit podczas spotkania Jan Rzewni-
cki wyktadowca i wspotpracownik Cen-
trum Szkolen i Studiéw Podyplomowych
WSCiL.

Dlatego czas na zmiany. Jedng z nich
ma by¢ Akademia Profesjonalnego Prze-
woznika, ktdra jest pozytywnie oceniana
przez przedstawicieli branzy TSL.

Nie tylko branza

Mirostaw Laskowski z firmy Trans—Tok
uwaza, ze konieczno$cig jest nie tylko
state podnoszenie kwalifikacji przewoz-
nikow, ale tez wiedzy ich klientow. Za
przyktad podat rekrutacje¢ jaka niedawno
przeprowadzit do swojego zespotu, gdzie
tylko niewielki procent kandydatow byto
godnych zaufania i reprezentowato odpo-
wiednie kwalifikacje. Natomiast wspol-
nym mianownikiem wszystkich kandy-
datow byta postawa roszczeniowa jezeli
chodzi o wynagrodzenie.

Praktyki, jeszcze raz praktyki
Konieczne jest aby mtodzi ludzie ksztat-

cacy si¢ na kierunkach i specjalnosciach
zwigzanych z transportem i logistyka mo-
gli jak najwcze$niej odbywac praktyki.
Roéwnie istotna jest dobra znajomo$¢ je-
zyka angielskiego. Dzisiaj jest to warunek
konieczny aby moc pracowa¢ w branzy
TSL, ktorej ustugi maja wymiar globalny.
Niestety zar6wno uczelnie jak i studenci
czgsto nie do konca doceniajg znaczenie
komunikatywnej znajomosci jezyka ob-
cego.

- W moje praktyce spotkalem si¢ z sytu-
acja, kiedy to brak znajomosci jezykoéw
obcych  uniemozliwit realizacje zamo-
wienia. Nalezy jednak pamigtaé, aby
szkolenia byly tak skomponowane by
dawaty rozlegla wiedz¢ niezbedna w co-
dziennej pracy, a nie tylko rozwigzywa-
ly gotowe problemy. Gdyz trener bedzie
traktowany jako indywidualny, a wrecz
prywatny doradca a nie o to chodzi. - mo-
wil Jerzy Rézyk z CDS Kancelarii Bro-
kerskiej

Duze znaczenie maja osoby zarzadza-
jace polityka personalng w firmach w
uswiadomieniu pracownikom jak duze
znaczenie ma podnoszenie kwalifikacji
i dlaczego pracownik musi uczestniczy¢
w takim czy innym projekcie szkolenio-
wym. Niestety czgsto pracownicy udzial
w szkoleniach traktuja jako zlo koniecz-
ne, a wszystko przez niedostateczng poli-
tyke informacyjna i brak jasno sprecyzo-
wanych $ciezek rozwoju.

Spotkanie zakonczylo si¢ wzajemnym
zobowigzaniem uczestnikow do dalszej
wspolpracy przy projekcie: ,,Akademia
profesjonalnego przewoznika” Kolejne
spotkanie odbedzie si¢ jesienig, a caly
projekt zakonczy si¢ stworzeniem profe-
sjonalnego programu szkolen dla prze-
woznikdw oraz konferencja naukowa
poswiecong temu zagadnieniu. W dysku-
sji udziat wzieli przedstawiciele branzy -
Mirostaw Laskowski z firmy Trans— Tok,
Robert Pawtowski z Apreo Logistics S.A,
Jerzy Rozyk z CDS Kancelarii Broker-
skiej oraz Beata Trochymiak redaktor
portalu Pracujwlogistyce.pl, a WSCiL
reprezentowali: inicjator projektu dr inz.
Andrzej Wojciechowski, mgr inz. Jan
Rzewnicki, Sylwia Dubiel kierownik
Biura Karier i Karolina L.akowska dyrek-
tor Centrum Szkolen i Studiow Podyplo-
mowych.

(Zr. WSCiL)

cd. str. 6
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Odpowiedzialnos¢ spolki za szkode wyrzadzong

przez pracownika

oze si¢ zdarzyé, iz praco-

wnik przy wykonywaniu

swoich obowiazkéw wyrza-
dzi szkode osobie trzeciej (np. kontra-
hentowispolkilubinnejosobie). Zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa
do naprawienia szkody zobowigzany
bedzie wylacznie pracodawca.

To, ze tylko spotka odpowiada za dziata-
nia pracownika podkreslit Sad Najwyz-
szy, w uchwale z dnia 12 czerwca 1976
r., sygn. akt IIT CZP 5/76, opubl. OSNC
1977/4/61:

»Przepis art. 120 § 1 kodeksu pracy wylta-
cza opartg na przepisach prawa cywilne-
go odpowiedzialno$¢ pracownika wobec
drugiego pracownika za szkode wyrza-
dzong z winy nieumyslnej przy wykony-
waniu przez niego obowigzkow pracow-
niczych.” Oznacza to, ze jesli pracownik
np. $wiadczac ustuge u kontrahenta spo-
woduje szkode, spotka bedzie musiata
pokry¢ jej koszty. Podstawa dochodzenia
przez poszkodowanego odszkodowania
od spotki beda odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego méwiagce o odpowie-
dzialno$ci odszkodowawecze;j.
Odpowiedzialnos¢  pracodawcy za
wyrzadzona przez pracownika szkode
powstanie tylko i wylacznie w przy-
padku zaistnienia ponizej okre§lonych
przeslanek:

1. zaistniala szkoda,
2. szkode spowodowal pracownik za
trudniony na umowe o prace,

-
= | APREO LOGISTICS

3. pracownikowi bedzie mozna przy
pisaé¢ wine,

4. poszkodowanym jest osoba trzecia,

5. szkoda zostala wyrzadzona podczas
wykonywania obowigzkéw pracow
niczych.

Jesli spotka naprawita szkode wyrzadzo-
ng osobie trzeciej, moze zazada¢ od pra-
cownika, ktory ja spowodowal, zwrotu
poniesionych kosztow.

Istotne jest to, iz pracodawca moze zaza-
da¢ od pracownika zwrotu poniesionych
kosztow tylko w tym zakresie, w jakim
rzeczywiscie naprawil szkode osobie
trzeciej. Pracownik ponosi odpowiedzial-
no$¢ za szkode w granicach rzeczywi-
stej straty poniesionej przez pracodawce

(czyli w wysokosci faktycznie pokrytej
przezpracodawceszkody)itylkozanormal-
ne nastegpstwa dziatania lub zaniechania,
z ktorego wynikta szkoda. Odszkodowa-
nie pracownika ustalane jest w wysoko-
$ci wyrzadzonej szkody. Jesli jednak jego
dziatanie byto nieumyslne, odszkodowa-
nie nie moze przewyzsza¢ kwoty trzy-
miesigcznego wynagrodzenia przystugu-
jacego mu w dniu wyrzadzenia szkody.
Natomiast jesli pracownik umyslnie wy-
rzadzit szkode, jest obowigzany do jej
naprawienia w pelnej wysokosci. Rosz-
czenie pracodawcy wobec pracownika
o zwrot wyptaconego odszkodowania sta-
je si¢ wymagalne w dniu, w ktorym szko-
da ta zostala naprawiona. Wtedy tez roz-
poczyna si¢ bieg okresu przedawnienia,
ktoéry wynosi 1 rok. Naprawienie szko-
dy moze nastgpi¢ na podstawie ugody
pomig¢dzy pracodawcg i pracownikiem.
Jezeli pracownik nie wykona ugody, pod-
lega ona wykonaniu w trybie przepisow
kodeksu postgpowania cywilnego, po
nadaniu jej klauzuli wykonalnosci przez
sad pracy. W przypadku, gdy ugoda nie
jest mozliwa pracodawca bedzie musiat
dochodzi¢ swych naleznosci na drodze
sadowej poprzez wytoczenie powddztwa
przeciwko pracownikowi.

Podstawa prawna:
art. 114-122 Kodeksu pracy
art. 415 1471 Kodeksu cywilnego

Autor: Ewa Krysztofiuk radca prawny
M&M air sea cargo S.A.
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Korespondencja firmowa — obstugiwac czy zlecac?

arzadzanie poczta w modelu
Zoutsourcingowym to szansa na

oszczedno$é i efektywno$é przed-
sigbiorstw. Zlecanie zewnetrznym, wy-
specjalizowanym podmiotom ustug z
zakresu IT, HR czy Call i Contact Center
jest praktyka powszechnie i chetnie stoso-
wang przez przedsigbiorstwa. Rosngcym
zainteresowaniem na rynku cieszy si¢
réwniez outsourcing ustug pocztowych.

Dzigki rozpowszechnionemu juz na ca-
tym $wiecie procesowi digitalizacji doku-
mentoéw i szeroko wykorzystywanym w
tym zakresie nowym technologiom, zle-
canie kompleksowej obstugi korespon-
dencji codziennej zewnetrznym instytu-
cjom staje si¢ coraz bardziej popularne
zarowno wsrod miedzynarodowych kor-
poracji, jak tez niewielkich, krajowych
przedsigbiorstw.

Outsourcing ushug pocztowych to nic in-
nego, jak przekazanie procesu przygoto-
wania, wydruku, rejestracji, doreczenia i
archiwizacji korespondencji firmie spe-
cjalizujacej si¢ w tego typu ustugach. Z
krok dalej najlepszym i niezwykle funk-
cjonalnym rozwigzaniem jest poczta hy-
brydowa. Absolutng nowos$cig na naszym
rynku jest usluga Power Post, oparta na
tej nowoczesnej technologii, oferowana
przez Mass Mailing Integrated.
Realizowaé¢ we wlasnym zakresie czy
zlecaé specjalistom?

Zarzadzanie korespondencja wychodzaca
jest procesem czasochtonnym i skompli-
kowanym logistycznie, wymagajacym
zaangazowania duzych zasobow ka-
drowych i dysponowania odpowiednio
przygotowanym zapleczem technicznym.
Samodzielna obstuga poczty wycho-
dzacej — w przeciwienstwie do zlecenia
tego procesu wyspecjalizowanej firmie
— generuje przede wszystkim znaczaco
wyzsze koszty przygotowania, wydruku,
rejestrowania, dorgczenia i w koncu ar-
chiwizacji korespondencji. Zastosowanie
zewnetrznego modelu zarzgdzania maso-
wa iloscig listow, faktur czy uméw bezpo-
srednio wptywa rowniez na podniesienie
efektywnosci dziatania firmy. Ogromne
znaczenie ma w tym przypadku nie tylko
specjalistyczna wiedza i do$wiadczenie
operatora, ale przede wszystkim narze-
dzia i systemy informatyczne, ktorymi

dysponuje. Zaawansowane rozwigzania
technologiczne z jednej strony wspoma-
gaja obstuge korespondencji, z drugiej z
kolei zapewniaja optymalizacje procesu
obiegu dokumentow, redukujac jedno-
cze$nie koszty z tym zwigzane. Firmy
korzystajace z outsourcingu ustug pocz-
towych moga liczy¢ nawet na 20proc.
oszczednoscei zardbwno w kontekscie fi-
nansowym, jak i potencjatu ludzkiego.
Dodatkowo maja mozliwo$¢ kontroli
procesow 1 kosztow wysytki korespon-
dencji firmowej wychodzacej z roznych
dziatéw. Migdzy innymi dlatego outsour-
cing ustug pocztowych zyskuje w Polsce
coraz wigkszg popularnosé.

Jak znalez¢ optymalne rozwiazanie?
Dynamiczny rozwdj teleinformatyczny
sprawia, ze tradycyjny model logistyki
pocztowej - zaktadajacy fizyczne odbie-
ranie i dorgczanie korespondencji - jest
znacznie mniej efektywny i jednoczesnie
duzo drozszy niz coraz czgsciej go zaste-
pyujacy elektroniczny transfer dokumen-
tow. Dlatego firmy $wiadczace ustugi z
zakresu outsourcingu ustug pocztowych
szukaja nowych narzgdzi, ktore znacza-
co usprawniajg ten proces. Najatrak-
cyjniejszym rozwigzaniem rynkowym,
podnoszacym efektywnos$¢ zarzadzania
korespondencja, jest technologia poczty
hybrydowej, ktora taczy w sobie zalety
poczty e-mail, wykorzystujac przy tym
najbardziej funkcjonalne elementy trady-
cyjnych ushug pocztowych. Najprosciej
moéwigce, dzieki poczcie hybrydowej ko-
respondencja wystana droga elektronicz-
ng — czyli bez wychodzenia z domu czy
biura — trafia finalnie w tradycyjnej, pa-
pierowej wersji do jej adresata. Jej uzy-
teczno$¢ cenig szczegodlnie masowi na-
dawcy instytucjonalni, wysytajacy duze
ilosci korespondencji firmowej. Dobrym
rozwigzaniem jest Power Post — ustuga
oparta na technologii poczty hybrydowej,
oferowana przez spotke Mass Mailing In-
tegrated we wspotpracy z firma InPost. W
tym modelu niezwykle szybko i sprawnie
przebiega proces obstugi korespondenc;i,
poniewaz umozliwia natychmiastowa
wysylke dokumentéow generowanych na
komputerze z dostgpem do Internetu, bez
potrzeby tracenia czasu na drukowanie,
kopertowanie, adresowanie i wizyty na
poczcie.

Niestandardowa usluga dla ,,wszyst-
kich”?

Powierzenie zarzadzania korespondencja
firmowa zewngtrznym podmiotom jest
szczegblnie atrakcyjnym rozwigzaniem
w przypadku bankdéw czy operatorow te-
lefonii komorkowej, nadajacych przesyt-
ki do odbiorcow masowych. Lista benefi-
cjentow — ze wzgledu na funkcjonalnosé
jest znacznie dtuzsza, obejmujac rowniez
instytucje publiczne, spétdzielnie miesz-
kaniowe, dostawcow mediow i TV czy
firmy ubezpieczeniowe 1 windykacyjne.
Mimo atrakcyjnosci rozwigzania oferta
firm outsourcingowych $wiadczacych
tego rodzaju ustuge nie jest wbrew po-
zorom szeroka. Warto zatem — zlecajac
kompleksowa obstuge korespondencji
zewngtrznym podmiotom — zwrocié uwa-
ge nie tylko na ceng ustug, ale rowniez na
zakres 1 innowacyjno$¢ jej oferty. Insty-
tucje masowo nadajace korespondencje —
cenigce profesjonalizm — powinny oprze¢
ten proces na systemie poczty hybrydo-
wej — szybszej, bardziej efektywnej, bez-
piecznej i przede wszystkim tanszej niz
tradycyjny model logistyki pocztowe;j.

Autor: Robert Giersz dyrektor za-
rzadzajacy Mass Mailing Integrated
(MMI)

MIEJSCERINA
REKLCAME

Reklama:
e-mail:

reklama@pracujwlogistyce.pl
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A KOBIETY WLOGISTYCE

W dzisiejszym wydaniu “Kobiety
w logistyce” rozmawiamy z osobo-
woscig znang w branzy TSL Panig prof.
Haling Brdulak. Tym razem nie pyta-
my ja o rynek ustug logistycznych czy
projekty transportowe, ale o nig sama.
Jak trafita do branzy transportowej, co
W jej zyciu jest najwazniejsze oraz ja-
kie ma pasje i plany zyciowe, a takze
o porazki i sukcesy. To ciekawa oso-
bowos$¢ 1 warto jg poznacd.

Czy Pani kariera naukowa od poczatku
byla ukierunkowana na transport?

- Moje pierwsze plany naukowe wigzatam
z marketingiem, zgodnie z kierunkiem
mojego wyksztatcenia. A do transportu
trafitam przez przypadek. Z racji tego, ze
konczytam studia w trybie indywidual-
nego toku studiow mogtam sobie wybraé
przedmioty, ktére mnie interesowaty. Ma-
jac do wyboru to co chciatam studiowac,
wykreslitam $wiadomie z tej listy trans-
port, przedmiot o bardzo duzej liczbie
godzin. Po obronie pracy magisterskiej
planowatam zosta¢ na uczelni i kontynuo-
wac karier¢ naukowa, zdecydowatam si¢
wiec na studia doktoranckie na SGPiS i
jednoczesnie czekalam na etat w instytu-
cie marketingu. Niespodziewanie otrzy-
matam informacje, ze zakltad transportu
poszukuje wyktadowcy do prowadzenia
wykladow wlasnie z transportu. Chcac
koniecznie zosta¢ na uczelni, stwierdzi-
fam, ze sprobuje, a po roku wrdoce do
marketingu. Wtedy uwazano, ze ta bran-
za nie jest dla kobiet i nie byly one mile
widziane w tej dziedzinie. Ale kierownik
tego zaktadu Profesor Tarski, mimo tego
ze nastawiony byl na zatrudnienie mez-
czyzny, przyjat moje zgloszenie. Miatam
tydzien na przygotowanie si¢ do zaje¢ i
to dla studentéw zaocznych, ktérzy byli
juz praktykami. Moje pierwsze zajecia z
transportu byly wigc ogromnym stresem.
Po uptywie 12 miesigcy otrzymatam pro-
pozycje etatu w tym zaktadzie, co ozna-
czato ze zostatam doceniona jako kobieta
w transporcie, a dla mnie transport stat
si¢ nowym wyzwaniem naukowym. Pro-
pozycje przyjetam, poniewaz transport
okazal si¢ bardzo ciekawym obszarem
badawczym, na styku praktyki i teorii. Jak
wida¢, otworzyta si¢ przede mna niespo-
dziewanie nowa $ciezka, a ja zdecydowa-
fam si¢ p6js¢ nia.

Sukcesy i porazki nauczyly mnie pokory,
cechy ktéra towarzyszy mi przy kazdym

dziataniu

- Rozmowa z prof. dr hab. Haling Brdulak ze Szkoty
Gtownej Handlowej w Warszawie

prof. dr hab. Halina Brdulak

Zaluje czasami Pani tego, ze zostala w
transporcie, a nie wrécila do marketin-
gu?

- Do marketingu wrécitam, juz jako kie-
rownik podyplomowych studiow marke-
tingowo-logistycznych w koncowce lat
90-tych. Zauwazytam, ze w praktyce te
dwa obszary $wietnie si¢ uzupehiajg i
warto je polaczyé. A co do transportu to
terminowatam najpierw w Zaktadzie jako
starszy asystent. Zgodnie ze zwyczajem
zdobywatam tez umiej¢tnosci praktycz-
ne — poczatkowo w Przedsigbiorstwie
Spedycji Miedzynarodowej C.Hartwig
Warszawa, a pozniej w firmie Express w
Austrii i M&M we Frankfurcie. Chcialam
jak najlepiej pozna¢ branze TSL i zaczeto

mnie to fascynowaé. Zaczetam tez prowa-
dzi¢ szkolenia z dokumentacji transporto-
wej 1 Incotermséw w PTE. Poznawatam
wigc t¢ materi¢ od srodka, jak to wyglada
w praktyce. Krok po kroku wykuwatam
swoja pozycj¢ 1 autorytet w transporcie,
co nie bylo takie tatwe, zwtaszcza kobie-
cie.

A poréwnujac poprzedni czas do obec-
nego, czy dzisiaj jest trudniej naukow-
com rozwija¢ si¢ w tej dziedzinie, czy
latwiej?

- Moim zdaniem sg dwa typy naukow-
cow. Jeden to typ “utylitarny”, ktory musi
w pierwszym rzedzie sprawdzi¢ jak to za-
dziata i ja nalezg do tej grupy. Drugi typ
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to taki, ktory wyraznie oddziela teori¢ od
praktyki i znaczna czg¢$¢ naukowcow pre-
feruje te formute. Chociaz, zmienia si¢ to
pod wptywem srodowiska gospodarcze-
go w Polsce. Dzisiaj na pewno jest wig-
cej mozliwosci jesli chodzi o dotarcie do
praktyki, chociazby z racji rozwinigtych
kanatéw komunikowania si¢ i przeptywu
informacji, ale to zalezy od cztowieka i
jego podejscia do roli oraz jak postrzega
swoja misj¢ jako naukowiec.

W jaki sposob przygotowuje Pani mlo-
dych ludzi do pracy w logistyce?

- Staram si¢ prowadzi¢ zaje¢cia interak-
tywnie. Formutuje pytania i wspoélnie ze
studentami  poszukujemy odpowiedzi.
Studenci pracuja w zespotach, co jest
wazne, bo maja szans¢ na wypracowa-
nie porozumienia, consensusu w grupie.
Pokazuje im, ze nie jest istotne skupianie
si¢ na szczegodtach, wazne jest to czy kto$
potrafi odpowiednio argumentowac swoja
odpowiedz. Dlatego prowadze¢ nie tylko
zajecia z logistyki, ale taczg je z wyktada-
mi z negocjacji.

Czuje si¢ Pani bardziej logistykiem czy
naukowcem?

- Przede wszystkim czuj¢ si¢ kobieta, kto-
ra wychodzi naprzeciw temu co ja spoty-
ka. Jesli jest si¢ uwaznym to mozna wiele
ciekawych mozliwos$ci dostrzec. A wigc
staram si¢ by¢ uwazna.

A czy nie kusilo Pani, aby przejs¢ cal-
kowicie do biznesu?

- Przez dwa lata miatam taki okres w zy-
ciu, chociaz catkowicie nie zrezygnowa-
fam z uczelni, tylko chcialtam zobaczyc¢,
jak to jest w tym biznesie. Bylam dyrek-
torem marketingu w Spedpolu i mialam
do pomocy osobe operacyjna ze Szwecji.
To bylo prawdziwe wyzwanie — zauwazy-
fam, ze niewiele si¢ znam na operacjach,
ale niezle diagnozuj¢ kierunki. Jednak
nie bylam w stanie taczy¢ tych dwu dzia-
falnosci przy pelnym zaangazowaniu.
Bardziej widziatam si¢ w roli konsultanta
naukowego, ktory sprawdza jak wyglada
praktyka i doradza jak ja usprawni¢ (na
przyktad jezdze z kierowcami, aby zoba-
czy¢ jak wyglada cata ustuga aby poznaé
stabe jej punkty). Ograniczenie si¢ tylko
do pracy w biznesie nie odpowiadato mi,
brakowato mi czegos. Dlatego wolg rea-
lizowaé wspolprace w ramach projektéw
nauka - biznes.

Skad bierze Pani pomysly na projekty
naukowe realizowane dla biznesu - wy-
chodza z firm, czy najpierw jest nauka
i potem propozycja dla biznesu?

- Korzystam z raportow, gtdéwnie ame-
rykanskich, gdzie widoczne sa pewne
trendy. Poszukuje mozliwosci wdrozenia
ich w Polsce. Te raporty sa inspiracjg i
szukam co mozna zrealizowa¢ w naszym
kraju. Jesli widze, ze co$ si¢ nie przyjmie
ze wzgledu na kultur¢ przedsigbiorstw
(zwyczaje, zachowania, itp) to odpusz-
czam temat, a jesli jest szansa to proponu-
je realizacje projektow partnerom bizne-
sowym. Chociaz czasami jest trudno, bo
Polska lezy na pograniczu dwoch kultur —
umownie mozna je nazwac¢ kulturg Euro-
py Zachodniej i kulturg Europy Wschod-
niej. Oczywiscie jest tez potrzeba, ktora
wychodzi od firm. Przyktadowo miatam
okazje realizowa¢ wspdlnie ze swoim za-
ktadem projekt, ktorego celem byto zna-
lezienie odpowiedzi na pytanie, czy lepiej
outsourcowac dziatalnos¢ transportowg w
jednej z firm produkcyjnych, ale o dos¢
specyficznym profilu czy tez jednak szu-
ka¢ mozliwosci rozwoju wiasnego trans-
portu.

Jaki projekt byl najwi¢ksza Pani po-
razka?

- Kiedy pracowatam w Spedpolu wyda-
wato mi si¢, ze wiele rzeczy trzeba i moz-
na bez problemu zmieni¢. Skonczytam
wydziat Handlu Zagranicznego, wynio-
stam stamtad naprawde dobra wiedze a
takze praktyke. Chcialam je wdrozy¢ do
firmy, w ktorej zaczgtam pracowaé. By-
fam petna zapatu i checi. Jednak te pro-
by nie udaty sig, teraz wiem, ze dziala-
tam zbyt szybko, nie probujac zrozumieé
organizacji. Wiele o0séb pomagato mi
przetrwac ten trudny okres w firmie. Jed-
nak stwierdzitam, ze nie mog¢ obu tych
dziatalno$ci taczy¢ w takim wymiarze
jak wymagat ode mnie biznes. A mialam
wowczas dwojke dorastajacych dzieci,
ktore byty i sa dla mnie bardzo wazne.
Zrezygnowatam z biznesu. Ta porazka
byta cigzka, bo byta zwigzana z koniecz-
noscig poszukiwania nowej drogi ale tez
byta dobra lekcja pokory w stosunku do
rynku i branzy.

Czy ta porazka nie spowodowala nie-
checi do branzy transportowej?

- Nie, tylko zweryfikowata moje pla-
ny zawodowe. Po tym, po$wiecitam si¢

tylko nauce i postanowitam zrobi¢ ha-
bilitacje. Przesztam naukowo na inny
szczebel i zaczgtam wspotpracowaé na
innych zasadach z biznesem. Ta porazka
spowodowata, ze zaczetam inaczej my-
$le¢ o swojej roli. Musiatam pouktadad
swoje zycie zawodowe od nowa i na-
uczylo mnie to pokory. Uwazam, ze jest
to cecha, ktora powinna towarzyszy¢ kaz-
dej dziatalnos$ci, zar6wno biznesowej jak
i naukowe;j.

Jakim jest Pani wykladowca surowym
czy lagodnym?

- Zawsze traktuje ludzi z szacunkiem i
uwaga. W ankietach, w ktorych studenci
oceniajg swoich wykladowcow otrzymu-
je zwykle bardzo wysokie oceny za ,,sza-
cunek dla studenta”. Jednoczesnie jednak
stawiam okreslone wymagania od razu na
poczatku i oczekuje konsekwencji w ich
realizacji. W studentach postrzegam prze-
de wszystkim mtodych ludzi, cickawych
zycia, ktorzy poszukuja swojej Sciezki
zyciowej. Lubi¢ z nimi rozmawiac i cie-
kawi mnie ich sposob podejscia do karie-
ry zawodowej, do tego co robig i kim s3.

Ale z drugiej strony, wiem Ze jest Pani
niepokorng dusza...

- No tak, przyznaje, nie ide¢ tam gdzie ida
wszyscy, bo juz nie wydaj¢ mi si¢ to ta-
kie ciekawe. Czgsto zdarza mi si¢ tamac
standardy.

Co to znaczy?

- W kazdym miejscu i czasie. Ostatnio
zdarzyto si¢ co$ takiego, ze postawitam
na cztowieka a nie na procedury. Chodzi-
o o sprawe w urzedzie, ktorej zatatwienie
standardowo trwa trzy tygodnie, ale uda-
lo si¢ ja przyspieszy¢ dzigki rozmowie z
ludzmi. To pokazato, ze traktujac spra-
we po ludzku regulaminy tez sg bardziej
ludzkie.

Jest Pani bardzo dynamiczna osoba,
skad Pani czerpie energie?

- Uprawiam joge i1 podrozuje. Kiedys
byly podroze do miast, teraz ciagnie mnie
do przyrody. Kazdy ma pewien potencjat
energii, i trzeba nig dobrze zarzadzac.
Im czlowiek jest starszy, robi to bardziej
$wiadomie. Prawie codziennie chodzg na
1,5godzinne ¢wiczenia jogi, co jest bar-
dzo wyciszajace i budujace.
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Ktoéra podroz wywarla na Pani naj-
wieksze wrazenie?

- Bylo wiele takich podroézy, kazda inna i
kazda data mi porcje ciekawych wrazen.
Pamigtam swojg pierwszg podrdz do Azji,
do Seulu w Korei Ptd, gdzie podczas spa-
ceru po miescie znalaztam si¢ w samym
centrum zamieszek i strajku studentow.
Musiatam ucieka¢ z thumem. Kiedy po-
licja probowata stlumi¢ te zamieszki
gazem lzawiagcym udato mi si¢ wbiec
do jakiego$ sklepu i nie moglam ztapaé
tchu. Przeczekatam to, ale potem dosta-
fam 40 stopni goragczki. Bylam w hotelu,
nie moglam si¢ porozumie¢, gdyz bytam
na granicy utraty przytomnosci i mysla-
fam, Zze umre. Czutam si¢ strasznie. Tra-
fitam do szpitala i musialam zawierzy¢
azjatyckiemu lekarzowi. Zastrzyki, ktore
otrzymatam pomogty mi i po kilku dniach
mogtam uczestniczy¢ w Kongresie Spe-
dycyjnym. Azja wywarta na mnie bardzo
duze wrazenie — zobaczylam, jak bardzo
kultura i ludzie s3 inni, jak postrzegaja
histori¢ $wiata. Zrozumiatam, ze jestem

eurocentrykiem, osoba, ktora patrzy na
$wiat przez pryzmat Europy i jej historii.
Okazalo si¢ ze nie wszystko kreci si¢ wo-
kot Europy, podrozujac cztowiek schodzi
z tego piedestalu To zdarzenie spowodo-
walo, ze tam gdzie jadg¢ staram si¢ przede
wszystkim asymilowaé z miejscowa kul-
turg i uwaznie przygladac si¢ otoczeniu.
To wspaniata przygoda moc zweryfiko-
wac swoje dotychczasowe poglady albo
zobaczy¢ jakie$ zjawisko zupehie z innej
strony.

Gdzie w tym roku spedzila Pani waka-
cje i jakie sa kolejne plany podroézni-
cze?

W tym roku udato mi si¢ zrealizowaé
swoje marzenie — plywatam na kata-
maranie po Karaibach, czgsci poinoc-
nej. ZaczynaliSmy w Martynice. Kazda
z wysp, do ktorej udato nam si¢ dotrze¢,
byta niepowtarzalna. MieliSmy okazje
zobaczy¢ rézne kultury, wspaniala przy-
rode i zapoznac¢ si¢ z tropikalnymi desz-
czami (ostatnio tez wystepuja w Polsce),

Info rozméwczyni:

pozeglowacé i poptywaé w morzu, podgla-
dajac kolorowe rafy i ryby. Raz ptyngtam
nawet w catej tawicy srebrnych ryb, ktore
otoczyly mnie i wpuscity do $rodka. To
bardzo ciekawe doswiadczenie. Zwlasz-
cza, ze jak bytam na Kubie mialam oka-
zj¢ ptywac i bawic si¢ z delfinem, a wigc
miatam juz troch¢ doswiadczen z florg
morska. Druga cze$¢ wakacji spedzg w
gorach, na obozie jogowym i gorskich
wedrowkach, potem wybieram si¢ tez
nad polski Battyk razem synem, synowa
i wnuczkami. A co do kolejnych planéw
to chciatabym jeszcze polecie¢ do Nowej
Zelandii. Pocigga mnie tez nadal Amery-
ka Poludniowa. Moze dlatego, ze swoje
podroéze po Peru, Ekwadorze 1 Galapagos
wspominam jako wspaniate spotkanie z
przyroda. Jednak nie planuje na razie po-
drozy — zwykle przychodzi czas, ze co$
ciekawego pojawia si¢ na mojej Sciezce i
wtedy marzenia si¢ spetniaja.

Dziekuj¢ za rozmowe,
Beata Trochymiak

prof. ndzw. SGH dr hab. Halina Brdulak

Kierownik Zakfadu Transportu Miedzynarodowego i Logistyki
w Kolegium Gospodarki Swiatowej SGH oraz Podyplomowego
Studium Marketingowo-Logistycznego, prezeska Migdzynarodo-
wego Forum Kobiet, doradczyni zarzgdu DB Schenker, autorka
rankingu branzy TSL(transport-spedycja-logistyka), publikowa-
nego od 15 lat w ,Rzeczpospolitej” (edycja czerwcowa), autorka
wielu ekspertyz dla branzy logistycznej; wspierajaca przedsiebior-
stwa TSL w ich rozwoju., organizatorka cyklu konferencji TRANS
- Wspdlna Europa dotyczacych najbardziej aktualnych zagadnien
z zakresu zarzgdzania w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warsza-
wie. W latach 90-tych — redaktorka w ,Rynkach Zagranicznych”
oraz kierowniczka Pracowni Integracji Europejskiej w Instytucie
Transportu Samochodowego, cztonkini zarzadu Fundacji ,Polska
Eksportuje”, propagujacej standard EDIFACT w Polsce. Obecnie
takze cztonkini Rady Naukowej Polskiego Towarzystwa Ekono-
micznego oraz Rady Programowej miesiecznika ,Gospodarka
Materiatowa i Logistyka”, Olimpiady Logistycznej oraz magazynu
.Kobieta i Biznes”. Autorka kilkudziesieciu publikacji naukowych
i popularno-naukowych z zakresu handlu zagranicznego, zarza-
dzania logistycznego, miedzynarodowych rynkéw transportowych,
negocjacji i marketingu. Globtroterka — pasjonuje sie podrozami
i poznawaniem nowych kultur; ostatnio Ameryki Potudniowe;j
i Srodkowej (Kuba, Ekwador, Peru, Galapagos) oraz AZzji
(Japonia); od ponad czterech lat uprawia systematycznie joge.
Motto: czerpac z ré6znorodnosci i integrowac¢ w nowg catosc.

prof. Halina Brdulak
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Wakacyjne natezenia ruchu w twoim miescie
= lepsza logistyka

oruszanie si¢ po najwickszych
Ppolskich miastach w sezonie let-

nim jest fatwiejsze niz przez resz-
t¢ roku — wynika z badania danych na-
tezenia ruchu przeprowadzonego przez
NaviExpert. Jadac do pracy czy do domu
mozna skroci¢ czas podrézy nawet o 1/5.
Wykorzystujac dane Community Traffic
online, NaviExpert monitoruje nat¢zenia
ruchu w wielu miastach w Polsce.

Zgromadzone statystyki dotyczace $red-
niej predkosci jazdy w marcu 1 w lipcu
wskazuja, ze podczas sezonu wakacyjne-
go, w wigkszosci przypadkow, kierowcy
moga w godzinach szczytu jechaé szyb-
ciej, z predkoscia nawet 20 proc. wigksza
niz przez pozostaty czes¢ roku. Szczegd-
ty poréwnania zamieszczone sg w tabeli
ponizej. Analiza wskazuje, ze sytuacja
najbardziej poprawita si¢ w Krakowie.
Miasto, ze wzgledu na uniwersytecki cha-
rakter i zwigzane z tym wakacje akademi-
ckie oraz stosunkowo mala liczbe remon-
tow, stwarza kierowcom bardzo dobre
warunki do jazdy. Wigkszg swobodg na
ulicach swojego miasta cieszg si¢ rOwniez
mieszkancy Katowic.

Na przeciwlegtlym biegunie znajduje sie
Wroctaw. Stolica Dolnego Slaska pozo-
staje najbardziej zakorkowanym polskim
miastem. Nie zachwyca rowniez Gdansk.
Dane zebrane w lipcu przez NaviExpert
$wiadcza o tym, ze jezdzi si¢ tam nawet
wolniej niz na wiosng. Spowodowane jest
to duza liczbg remontéow zwigzanych z
EURO 2012 oraz typowo turystycznym
charakterem tego miejsca. Prowadzacy
szereg inwestycji drogowych Poznan wy-
pada w badaniu NaviExpert duzo lepiej
niz Gdansk.

Jak pokazuje przyktad warszawski, nawet
bardzo duza liczba inwestycji nie musi
by¢ wielki utrudnieniem w okresie waka-
cji. Dane zebrane w analizie pokazuja, ze
w stolicy, mimo budowy drugiej linii me-
tra w $cistym centrum miasta, kierowcy

1 tak mogg swobodniej przemieszczaé si¢
ulicami niz przez pozostatg czg¢$¢ roku.

Analiza sytuacji drogowe;j

Badanie zostalo wykonane za pomoca
technologii Community Traffic online,
dzigki ktorej system na biezaco zbiera
dane o predkosci poruszajacych sie po-
jazdow. Na podstawie tych danych plano-
wany jest przebieg trasy z pomini¢ciem
najbardziej zakorkowanych odcinkow

drég. Dzigki technologii Community
Traffic Online system ,,wie” gdzie 1 kie-
dy pojawiaja si¢ korki oraz gdzie i kiedy
mozna porusza¢ si¢ po drogach ptynnie.
W wyniku aktualizowania danych w cza-
sie rzeczywistym nawigacja NaviExpert
informuje uzytkownika o zlokalizowa-
nych sytuacjach na drodze, ktore maja
wplyw na spowolnienie ruchu (np.: wy-
padki lub roboty drogowe) i umozliwia
ich najlepsze ominigcie.

(zr. NaviExpert)

Miasto Srednia predkos¢(w km/h) Zmiana
Marzec Lipiec

Gdansk 25,0 24,6 -2%
Katowice 27,3 28,8 5%
Krakow 24,1 294 22%
L6dz 24.5 28,1 15%
Poznan 233 26,6 15%
Warszawa 24,6 28,3 15%
Wroclaw 20,3 23,0 13%
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Operator gietdy Trans.eu rozpoczalt w N owa p I atfo rm a Log i n t ra n s

lipcu testy nowego narzgdzia - platfor-
my Trans 4.0, ktéra bedzie udostgpniona
szerokiemu gronu odbiorcow na jesieni
tego roku. Nowe narzedzie bedzie zawie-
rato m.in. kompletny modut map Europy,
dzigki ktoremu po znalezieniu tadunku
bedzie mozna wyznaczyé odpowiednig
tras¢ przewozu, a dodatkowo system po-
informuje uzytkownika o ograniczeniach
drogowych 1 wyliczy koszt transportu
wraz z optatami drogowymi (w tym m.in.
polskiego e-myta)

Poki co dostep do nowej wyszukiwarki
ma nieliczna grupa testeréw, czyli tech-
nologicznych zapalencow z branzy, ktora
na potrzebe tworcoOw nowej gieldy dzie-
li si¢ swoimi spostrzezeniami, uwagami,
zgtasza poprawki i zauwazone btedy. Ich
spostrzezenie mozna przeczytaé¢ na forum
gieldy oraz na Facebooku. Najwiecej ko-
mentarzy wywoluje m.in. nowy wyglad
komunikatora. Jedni zachwycaja si¢ no-
wym uktadem przyciskéw i stonowanymi
kolorami: ,,Interfejs naprawde cickawy
i innowacyjny i za to plus”, inni z kolei
— Ci bardziej konserwatywni — wolg styl
z poprzedniej wersji: ,,Mi pasuje, bo jest
bardziej funkcjonalny, ale trzeba si¢ przy-
zwyczaic”. - takie opinie wyrazajg pierw-
si uzytkownicy.

Sporo pochwat zebrali programisci
nowej wersji za stabilno$¢ programu
i duzo mniejsze obcigzenie pamigci
komputera:,,Musz¢ pochwali¢ progra-
mistow zatrudnionych przez Logintrans;
program dziata teraz IDEALNIE, logowa-
nie jest blyskawiczne” - napisat na forum
jeden z testujacych.

Podczas aktualizacji ofert wolnych pojaz-
dow i tadunkow Trans w wersji 4.0 nie
bedzie juz pobiera¢ catego pakietu da-
nych — jak bylo to do tej pory, teraz dane
beda jedynie aktualizowane wyltacznie o
nowe oferty. To duzy plus zwlaszcza dla
uzytkownikdéw z nieco stabszymi kompu-
terami.

Na poczatku byl Transldea.eu

Operator gieldy w zesztym roku udostep-
nit swoim klientom specjalng platforme
do wymiany pomystéw zwigzanych z
rozwojem gietdy i jej nowymi funkcja-
mi, tzw. bank pomystow Transldea.eu.
To wtasdnie rozwigzania zaproponowane
przez klientéw na tej platformie w du-
Zym stopniu majg wzbogaci¢ nowe narze-
dzia gietdy. Czego jeszcze mozna zatem
spodziewac si¢ w nowej wersji?

' Szcze

Nowa frasa
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- Najczesciej wymienianymi pomysta-
mi byly m.in. stworzenie wyszukiwarki
kontaktow w zintegrowanym z gietda ko-
munikatorze, a takze umieszczenie infor-
macji w okienku rozmowy, o tym ze dana
firma jest na liscie dtuznikow. Wszystkie
te postulaty klienci znajda w Transie 4.0”-
zapewnit Witold Ergietowski, dyrektor
zespotu odpowiedzialnego za wdrazanie
nowych funkcjonalno$ci w Logintrans.
Tworcy gietdy postawili tez na sprawdzo-
ne rozwigzania. W wersji 4.0 wyniki wy-
szukiwania ofert, a takze m.in. szczegoty
oferty beda pokazywane — na wzor prze-
gladarek internetowych — w zaktadkach.
Dzigki temu, w przypadku m.in. awarii
pradu, komunikator zapamigta ostatnie
ustawienia i - po jego ponownym uru-
chomieniu - przywrdci je. Tym samym
bedzie mozna natychmiast wroci¢ do roz-
poczgtej rozmowy z kontrahentem czy
zobaczy¢ wyszukane wczesniej oferty.
Zaktadki ogranicza tez liczbg wyskakuja-
cych okienek; w Transie 4.0. mozna je po
prostu przenies¢ do zaktadek.

Wersja 4.0 policzy oplaty drogowe
Najwigksza innowacja nowej platformy
4.0 ma by¢ kompletny modut map Euro-
py. Te informacje potwierdza Grzegorz
Hatadus z Departamentu Komunikacji
spotki.

- Rzeczywiscie, takie rozwigzanie znaj-
dzie si¢ w nowej wersji. Z pewnoscia
bedzie to przetom na rynku, bo zaden z
europejskich operatorow gietd transporto-
wych nie posiada w swojej ofercie map,
ktore maja tak duze pokrycie np. jesli cho-
dzi o ograniczenia drogowe. - powiedziat
rzecznik firmy.
Mapy beda zintegrowane z tabela ofert
gietdowych, dzigki czemu - po znalezie-
niu tadunku - bedzie mozna bezposrednio
wyznaczy¢ odpowiednig tras¢ przewozu.
Dodatkowo system poinformuje nas o
ograniczeniach drogowych na wybra-
nej drodze oraz wyliczy koszt transportu
wraz z optatami drogowymi, obejmujacy-
mi juz system rozliczen polskiego e-myta.
Wiadomo tez, ze zaznaczenie odpowied-
niej opcji sprawi, ze mapa pokaze nam
wszystkie dotadunki na wybranej trasie.
To oznacza, ze mapy nie beda przedsta-
wiac jedynie suchych danych, a dostarcza
czytelng informacj¢ i pozwola na opty-
malne zarzadzanie kosztami transportu.
Operator gieldy nie zdradzit jeszcze, czy
modul map bedzie ptatny dodatkowo,
a jesli tak to ile. Wiadomo natomiast,
ze kazdy klient bedzie mie¢ mozliwos¢
przetestowania map podczas darmowego
okresu testowego.

(zr. Logintrans)
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. Kongres Polskich Menedzerow
MENEDZEROW ZARZADZANIA . .
tANCUCHEM DOSTAW Loglstykl

'ﬂ;, .ﬁ 2011 Nowoczesne fancuchy dostaw w dynamicznie

zmieniajgcym sie otoczeniu

Polskie Stowarzyszenie Menedzeréw Logistyki zaprasza do udziatu w kolejnym juz
Kongresie PL-Log i PolZak. Tegoroczna IX juz edycja najwazniejszego, corocznego
spotkania cztonkdw i przyjaciot PSML - menedzerdow zajmujacych sie logistyka, zakupami i
zarzgdzaniem taricuchem dostaw odbedzie sie:

20-21 pazdziernika 2011, Hotel NOVOTEL
Warszawa, ul. 1 sierpnia 1

Tematykq tegorocznego kongresu bedzie m. in.: spoteczna odpowiedzialnos$¢ logistyki, trendy
na rynku pracy, ryzyka w procesie zakupowym, budowa etycznych organizacji, w
szczegdlnosci w relacji do partneréw zewnetrznych. Jak zwykle nie zabraknie prezentacji z
zakresu najlepszych praktyk oraz trenddéw w branzy.

Gosémi Kongresu beda m. in.: prof. Witold Ortowski , dr Ryszarda Praszkiera, poset
Janusz Piechocinski. Ciekawg oferte przedstawig takze liczni wystawcy.
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Organizator Kongresu: ‘N
Polskie Stowarzyszenie Menedzerow Logistyki "
Kontakt: tel. +48 22646 44 00, 849 32 49, 646 44 06 _

E-mail: biuro@psml.org.pl Wiecej szczegétéow: www.psml.pl PSML




